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Wstep

Cel niniejszego dokumentu

Przyktadowe pytania i odpowiedzi oraz zwigzane z nimi uzasadnienia w tym przyktadowym
egzaminie zostaty opracowane przez zespo6t ekspertéw merytorycznych i doswiadczonych
autoréw pytan w celu:

e pomocy radom krajowym ISTQB® i komisjom egzaminacyjnym w tworzeniu pytan,
e dostarczenia organizatorom szkolen i kandydatom do egzaminéw przyktadéw pytan
egzaminacyjnych.

Pytania te nie moga by¢ wykorzystywane w niezmienionej formie w zadnym oficjalnym egzaminie.

Nalezy pamietac, ze rzeczywiste egzaminy moga zawieraé szeroki zakres pytan, a niniejszy
przyktadowy egzamin nie ma na celu przedstawienia przyktadéw wszystkich mozliwych typoéw,
styléw lub dtugosci pytan. Ponadto ten przyktadowy egzamin moze by¢ zaréwno trudniejszy,
jak i tatwiejszy od oficjalnego egzaminu.

Struktura niniejszego dokumentu

W niniejszym dokumencie mozna znalezé:

e Pytania, w tym dla kazdego pytania:
o wszelkie scenariusze wymagane przez tres¢ pytania,
o wartos¢ punktowa,
o zestaw opcji odpowiedzi.

e Dodatkowe pytania, w tym dla kazdego pytania:
o wszelkie scenariusze wymagane przez tres¢ pytania,
o wartos¢ punktowa,
o zestaw opcji odpowiedzi.

Odpowiedzi wraz z uzasadnieniem znajduja sie w oddzielnym dokumencie.

W tym przyktadowym egzaminie pytania sg posortowane wedtug celdw nauczania, do ktérych sie
odnosza; nie mozna tego oczekiwaé w przypadku prawdziwego egzaminu.
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Pytania

Pytanie nr 1 (1 punkt)

Jestes kierownikiem testéw w duzym projekcie wdrozeniowym CRM. Musisz opracowaé plan
testéw przed rozpoczeciem prac wytwadrczych.

Ktora z ponizszych czynnosci jest najwazniejsza podczas opracowywania i tworzenia planu
testéow?

a) Osiagniecie konsensusu miedzy wszystkimi interesariuszami.

b) Okreslenie celdw testow w oparciu o normy regulacyjne.

c) Ustalenie gotowosci do rozpoczecia testow.

d) Ustalenie przez interesariuszy strategii tagodzenia ryzyka.
Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr 2 (1 punkt)

Ktdre z ponizszych stwierdzen najlepiej definiuje gtowny cel monitorowania testow?

a) Poréwnanie rzeczywistego postepu testéw z planowanym postepem.

b) Poroéwnanie rzeczywistych wynikow testéw z oczekiwanymi wynikami.

c) Ocena nowo zidentyfikowanych lub znanych ryzyk po ich zmianie.

d) Wdrozenie planu testéw i szybkie podjecie dziatan korygujacych.
Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr 3 (1 punkt)

Analizujac interesariuszy projektu, kierownik projektu chce zapewnié, ze szczegétowe dyskusje
beda odbywaé sie z interesariuszami o podobnym statusie (np. jego wspétpracownicy),
jednoczesnie angazujgc interesariuszy operacyjnych w warsztaty planistyczne poswiecone
harmonogramowi projektu.

Ktéra grupa interesariuszy jest najlepszym wyborem dla kierownika projektu do udziatu
w szczegotowych dyskusjach?

a) Kierownicy ds. rozwoju, testerzy automatyzujacy, pracownicy dziatu finansowego.

b) Architekci ds. zabezpieczen, zespot operacyjny.

c) Pracownicy dziatu, kierownicy produktu.

d) Kierownicy projektéw innych projektow, trenerzy, dostawca narzedzi do zarzadzania

testami.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 4 (1 punkt)

Ktore stwierdzenie najlepiej opisuje, dlaczego wiedza o interesariuszach opisanych w macierzy
interesariuszy jest istotna dla zarzagdzania testami?

a) Pomaga zaangazowac interesariuszy o duzym wptywie i zainteresowaniu na wczesnym
etapie oraz zarzadza¢ ich oczekiwaniami w sposdéb ukierunkowany.

b) Stuzy do identyfikacji najwazniejszych interesariuszy i uwzglednienia ich perspektyw przy
podejmowaniu kluczowych decyzji.

c) Okresla wigzace i ogdlne wytyczne dotyczace tego, ktdrzy interesariusze maja najwyzszy
priorytet we wszystkich projektach.

d) Zastepuje zarzadzanie ryzykiem i tagodzenie ryzyka, poniewaz wszyscy interesariusze
moga przedstawia¢ swoje opinie na temat ryzyk.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr 5 (1 punkt)

Firma przechodzi transformacje z sekwencyjnego modelu wytwarzania oprogramowania
na hybrydowy, ktéry tagczy zwinne iteracje z cyklicznymi wydaniami oprogramowania. Zespot
testowy ma trudnosci z dostosowaniem sie do krétszych iteracji i ciggtych cykli testowania.

Ktora z ponizszych czynnosci zwigzanych z zarzadzaniem testami jest najwazniejsze w tej
sytuacji?

a) Coaching i mentoring zespotu testowego w zakresie ciagtej integracji (ang. Continuous
Integration, Cl) i zwinnych praktyk testowania w celu wsparcia przejscia na podejscie
zwinne.

b) Wydtuzenie cykli wydan wersji w celu utrzymania standardowego procesu testowania
i zapewnienia pokrycia.

c) Ochrona cztonkéw zespotu testowego przed interesariuszami w celu zabezpieczenia
zespotu przed zewnetrznymi zaktdceniami podczas krytycznej fazy przejscia.

d) Przeniesienie uwagi z samego testowania na cele rozwojowe projektu, poniewaz
w podejsciu zwinnym wszyscy cztonkowie sg odpowiedzialni za jakos¢.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 6 (1 punkt)

Nowy kierownik testéw dotacza do organizacji i poczatkowo ma za zadanie okresli¢, ktéry model
cyklu zycia oprogramowania jest obecnie stosowany. Zaobserwowat cztery rzeczy:

e |teracje testow odbywaty sie co 3 tygodnie.

e \Wdrozono automatyzacje, aby pomoc w dotrzymaniu termindéw.

e Produkty i zadania byty ukonczone przed przejsciem do kolejne;j iteracji.

o Testy nie byty rozpoczynane przed zakonczeniem prac nad wymaganiami.

Ktéry model cyklu zycia oprogramowania zostat zastosowany?

a) Sekwencyjny.
b) Iteracyjny.
c) Hybrydowy.
d) DevOps.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr 7 (3 punkty)

Dotaczasz jako kierownik testéw do trwajgcego dtugoterminowego projektu, w ramach ktérego
codziennie wprowadzane sg nowe funkcje i poprawki defektéw w sklepie internetowym.

Poniewaz Twdj poprzednik odszedt juz z firmy, zastanawiasz sie, ktdra kombinacja czynnosci
zwigzanych z zarzadzaniem testami jest najlepsza dla projektu w perspektywie
krétkoterminowej, aby nadal zapewnié satysfakcje interesariuszy i sukces projektu w stabilny
i ciggty sposob.

Ktére DWIE czynnosci zwigzane z zarzgdzaniem testami wybierasz?

a) Planowanie testéw powinno obejmowac retrospektywe po wdrozeniu, aby zidentyfikowaé
potencjalne stabe punkty i problemy, co pozwoli opracowa¢ dtugoterminowe strategie
tagodzace ryzyka.

b) Efektywnos$c¢ procesu testowania jest waznym czynnikiem w planowaniu testéw. Dlatego
tez, zwtaszcza w kontekscie krotkich iteracji, nalezy rozszerzy¢ automatyzacje testow
regresji, aby mozna byto dotrzymaé ram czasowych.

c) Monitorowanie testéw musiw sposob ciagty rejestrowaé postep wykonywania testéw oraz
status defektdw, tak aby nadzor nad testami mogt odpowiednio dostosowaé sekwencje
testow do ryzyk i priorytetowych wymagan.

d) Zarzadzanie bramka jako$ci ma ogromne znaczenie dla nadzoru nad testami, dlatego
nalezy szybko wyjasnié, czym jest bramka jakosci w cyklu zycia oprogramowania, kto
podejmuje decyzje z nig zwigzane i jakie ma to konsekwencje dla testowania.

e) Przygotowanie komunikacji w zespole jest waznym elementem planowania testéw.
Zwtaszcza gdy zespoty pracujga w réznych lokalizacjach, infrastruktura zapewniajgca
koordynacje prac musi by¢ odpowiednio dostosowana.

Wybierz DWIE odpowiedzi.
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Pytanie nr 8 (3 punkty)

Uczestniczysz w projekcie, w ramach ktdérego opracowywane jest oprogramowanie krytyczne
ze wzgledow bezpieczenistwa dla urzadzenia medycznego. Oprogramowanie musi by¢ zgodne
z normami, takimi jak norma IEC 62304 i przepisami FDA. Projekt jest realizowany zgodnie ze
zwinnym modelem wytwarzania oprogramowania z dwutygodniowymi iteracjami. Zespot testowy
sktada sie z czterech testeréow pracujacych na miejscu i szesciu testeréw pracujgcych zdalnie.

Organizacja wykorzystuje oparty na chmurze zestaw narzedzi DevOps jako gtéwne narzedzie
do ciggtej integracji/ciggtego wdrazania i automatyzacji testéw. Projekt znajduje sie w fazie
utrzymania i wymaga czestych testoéw regresji ze wzgledu na poprawki defektéw i ulepszenia
funkcji. W projekcie wdrozono proces ciggtego zarzadzania ryzykiem, ktoéry obejmuje
identyfikacje, ocene i tagodzenie wszelkich nowych lub istniejacych ryzyk zwigzanych
ze zmianami w oprogramowaniu.

Ktdra z ponizszych czynnosci zwigzanych z zarzadzaniem testami najlepiej podkresla konkretny
cel tego projektu?

a) Opracowanie oddzielnego planu zarzadzania ryzykiem w celu identyfikacji, oceny,
ustalenia priorytetow i tagodzenia ryzyk.

b) Opracowanie koncepcji komunikacji i koordynacji wspotpracy miedzy testerami
pracujacymi na miejscu i poza siedzibg firmy.

c) Opracowanie planu automatyzacji testéw w celu zdefiniowania zakresu automatyzacji,
wyboru narzedzi/struktury automatyzacji i metryk.

d) Opracowanie planu testow regresji z definicjg zakresu, ustalaniem priorytetéw w oparciu
o ryzyko, sledzeniem zmian i przypadkow testowych oraz kryteriami wyjscia.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr 9 (1 punkt)

Projekt dotyczy migracji aplikacji internetowej do chmury. Dostawca systemu w chmurze
oszacowat, ze awaria systemu jest bardzo mato prawdopodobna. Na podstawie tego stwierdzenia
kierownik testéw zdecydowat sie nie przeprowadzaé testéw niezawodnosci dla tego elementu.
Mimo ze wptyw ryzyka bytby wysoki, umiarkowany poziom ryzyka nie uzasadniat dodatkowego
wysitku i czasu potrzebnego do przeprowadzenia tego rodzaju testow. Wkrétce po uruchomieniu
strona internetowa stata sie niedostepna przez dwa dni, powodujgc znaczne straty finansowe
i utrate reputacji firmy.

W jaki sposdb zespodt testowy moégtby poprawié wykorzystanie testowania opartego na ryzyku, aby
unikng¢ takich problemow w przysztosci?

a) Zaangazowaé¢ dodatkowych interesariuszy w analize ryzyka, aby poprawi¢ ocene
prawdopodobienstwa wystgpienia ryzyka.

b) Przeprowadzi¢ intensywne testy niezawodnosci, nawet jesli poziom ryzyka jest
umiarkowany.

c) Zaangazowaé doswiadczonych testeréow w ocene ryzyka, aby prawidtowo oceni¢ poziom
ryzyka.

d) Zastosowac strategie testow oparta na ryzyku, aby unikngé powaznych awarii.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 10 (1 punkt)

Jako kierownik testow tworzysz arkusz kalkulacyjny z wierszami dla modutéw systemu
i kolumnami dla ich tryboéw awarii, prawdopodobienstwa ryzyka i wptywu ryzyka. Zapraszasz
architektow systemu i przedstawicieli jednostek biznesowych do wspolnego wypetnienia arkusza
modutami systemu i trybami ich awarii w oparciu o specjalistyczng wiedze zaproszonych
ekspertéw.

Jaka technike identyfikacji ryzyka stosujesz?

a) Wywiady z ekspertami.

b) Listy kontrolne.

C) Warsztaty dotyczace ryzyka.
d) Burza mézgoéw.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr 11 (3 punkty)

Zidentyfikowano ryzyka w Twoim projekcie i przeanalizowano je przy uzyciu metody ilosciowe;j,
uzyskujac nastepujace wyniki dotyczgce prawdopodobienstwa i wptywu ryzyka.

Prawdopodobienstwo Wptyw
Ryzyko Opis P i
ryzyka (%) ryzyka ($)
Aplikacja ni tni kiwan bi h
A pli aCJEB! nie spg nia ocz’e .|wan iznesowyc 40 1500 000
w zakresie funkcjonalnosci.
Srodowisko test ie jest dost
B rodowisko tes OV\{e nlejzlas ostepne na czas 20 500 000
do przeprowadzenia testow.
C Uzytkownicy nie rozumiejg dokumentacji systemu. 90 100 000
Ki ik testow ni t j duz
b ierowni Aes 6w nie ma wystarczajgco duzo czasu 10 6000 000
na ten projekt.

Ktory zestaw czynnosci testowych bytby najlepszy, aby ztagodzié te ryzyka?

a) Zajac sie ryzykiem A jako ryzykiem o najwyzszym priorytecie, testujac wczesny prototyp
z udziatem interesariuszy biznesowych, a nastepnie ryzykiem C, wprowadzajgc przeglady.
Nie planuje sie zadnych testéw w celu ztagodzenia ryzyka B i D.

b) Przeprowadzi¢ testy dotyczace ryzyka A poprzez przeglad dokumentacji, a ryzyka C
poprzez testy czarnoskrzynkowe. Nastepnie zajg¢ sie ryzykami B i D wykonujac testy
biatoskrzynkowe.

C) Ztagodzi¢ ryzyka poprzez testowanie najpierw ryzyka B i C za pomoca testéw
eksploracyjnych, a nastepnie ryzyko A za pomoca testow potwierdzajgcych. Ryzyko D
przetestowac, jesli pozwoli na to czas.

d) Ztagodzié ryzyka poprzez testowanie ryzyka A i B wraz z interesariuszami biznesowymi przy
uzyciu wczesnego prototypu oraz ryzyko D za pomocag testéw niefunkcjonalnych.
Zaakceptowac ryzyko C bez przeprowadzania dla niego konkretnych testow.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 12 (3 punkty)

Uczestniczysz w projekcie polegajgcym na opracowaniu aplikacji internetowej do bankowosci
internetowej. Projekt jest realizowany zgodnie ze zwinnym modelem wytwarzania
oprogramowania i obejmuje dwutygodniowe iteracje. Aplikacja posiada kilka funkcji, takich jak
zarzadzanie kontem, przelewy srodkéw, ptatnosci rachunkow i wnioski kredytowe. Kazda funkcja
wigze sie zinnym poziomem ryzyka w zakresie zabezpieczen, uzytecznosci i wydajnosci.

Dysponujesz zespotem testowym sktadajgcym sie z szesciu cztonkdéw o réznych umiejetnosciach
i doswiadczeniu.

W oparciu o ten scenariusz, w jaki sposéb wybierzesz odpowiednie czynnosci testowe w celu
ztagodzenia ryzyk zgodnie z ich poziomami?

a) Wobec wszystkich funkcji nalezy zastosowac testowanie statyczne i dynamiczne, ale
funkcjom o wyzszym poziomie ryzyka nalezy poswieci¢ wiecej uwagi i zastosowac bardziej
szczegotowe techniki testowania. Do funkcji o najwyzszym poziomie ryzyka nalezy
przydzieli¢ najbardziej wykwalifikowanych testeréw. Wykorzysta¢ przeglady oraz
testowanie regresji w celu zapewnienia jakosci.

b) Testowanie statyczne nalezy stosowac¢ w przypadku funkcji o nizszym poziomie ryzyka,
a testowanie dynamiczne w przypadku funkcji o wyzszym poziomie ryzyka. Nalezy losowo
przydziela¢ testerow do poszczegdlnych funkcji, niezaleznie od ich umiejetnosci
i doswiadczenia.

c) Testowanie dynamiczne nalezy stosowac tylko w przypadku funkcji o wyzszym poziomie
ryzyka, a testowanie funkcji o nizszym poziomie ryzyka pominac. Testeréw nalezy
przydzielaé¢ na podstawie ich dostepnosci i preferencji. Wykorzysta¢ przeglady oraz
testowanie regresji w celu zapewnienia jakosci.

d) Testowanie statyczne nalezy stosowac tylko w przypadku funkcji o wyzszym poziomie
ryzyka, a testowanie funkcji o nizszym poziomie ryzyka pomingé. Testeréw nalezy
przydziela¢ na podstawie ich stazu pracy i rangi w hierarchii organizacji. Wykorzystac¢
przeglady oraz testowanie regresji w celu zapewnienia jakosci.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 13 (1 punkt)

Twoj zespdt opracowuje nowa, gtdwng wersje aplikacji mobilnej, ktéra wyswietla graficznie
rozktady jazdy réznych organizacji transportu publicznego w ramach wspodlnego interfejsu
uzytkownika. Twoj zespot stosuje model zwinnego wytwarzania oprogramowania z szybkimi
iteracjami i wydaniami. Wymagania sg raczej nieformalne, czesto zbierane na podstawie opinii
uzytkownikéw i programistow. Organizacyjna strategia testowa wymaga testowania opartego
naryzyku. Aby analiza ryzyka przebiegata szybko, chcesz zaangazowac¢ cztonkéw zespotu
zwinnego, ktérzy znajg gtowne obszary ryzyka zwigzane z uzytecznoscig, kompatybilnoscia,
przenaszalnoscig i wydajnoscia. Jaka technike testowania opartego na ryzyku zalecitbys w tej
sytuacji?

a) Analiza zagrozen.

b) Pragmatyczna analiza i zarzadzanie ryzykiem (ang. Pragmatic Risk Analysis and
Management — PRAM).

c) Systematyczne testowanie oprogramowania (ang. Systematic Software Testing — SST).

d) Analiza drzewa usterek.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr 14 (1 punkt)

Jako kierownik testow otrzymujesz od kierownika projektu zadanie opracowania strategii testow
dla projektu zwigzanego z implementacjg oprogramowania.

Ktore z ponizszych czynnikdw sa najwazniejsze przy opracowywaniu skutecznej i wydajnej
strategii testow?

a) Typy testow, techniki testowania, metryki testdw.

b) Poziomy testéw, kryteria wejscia i wyjscia, techniki testowania.
c) Poziomy testéw, typy testow, techniki testowania.

d) Poziomy testéw, techniki testowania, wyniki testéw.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 15 (3 punkty)

Jestes cztonkiem zespotu projektowego zajmujgcego sie opracowywaniem oprogramowania dla
sektora bankowego. Odpowiadasz za analize organizacyjnej strategii testowej i kontekstu projektu
w celu wyboru odpowiedniego podejscia do testéw. Bierzesz pod uwage nastepujace czynniki:

e Projekt ma ograniczony budzet i ustalony termin realizacji, co oznacza, ze musisz
zoptymalizowac wysitek testowy oraz unika¢ niepotrzebnych kosztéw i opdznien.

o Klient przedstawit szczegdétowe wymagania i oczekuje od produktu wysokiej jakosci
i niezawodnosci, co oznacza, ze musisz zapewni¢ spetnienie oczekiwan klienta
i zgodnos¢ ze specyfikacjami.

e W projekcie stosowany jest model zwinny z czestymi wydaniami i cyklami informacji
zwrotnych, co oznacza, ze musisz dostosowac¢ sie do zmieniajgcych sie wymagan
i dostarczac¢ wyniki testéw w krotkich iteracjach.

o Zespot testowy sktada sie z czterech testeréw o réznym poziomie doswiadczenia
i umiejetnosci, co oznacza, ze musisz przydziela¢é zadania testowe zgodnie
z mozliwosciami testerow oraz zapewniac¢ im wskazowki i wsparcie w razie potrzeby.

e |nfrastruktura testowa jest ograniczona i wymaga manualnej konfiguracji oraz pielegnaciji,
€O 0znacza, ze musisz starannie planowac srodowisko testowe i zasoby i zarzadzac¢ nimi.

e Produkt posiada kilka interfejséw z innymi systemami, ktdre nalezy przetestowad,
cooznacza, ze musisz koordynowac i integrowa¢ czynno$ci testowe z innymi
interesariuszami oraz zapewni¢ kompatybilnos¢ i wspoétdziatanie produktéw.

Ktore z ponizszych podejs¢ do testow bytoby najbardziej odpowiednie dla tego projektu?

a) Testowanie oparte na ryzyku w celu priorytetyzacji krytycznych i ztozonych funkcji oraz
scenariuszy, a takze odpowiedniego przydzielenia zasobdéw testowych.

b) Testowanie oparte na modelu, majace na celu automatyczne generowanie przypadkow
i danych testowych na podstawie wymagan oraz pomiar pokrycia testowego i jakosci.

c) Testowanie oparte na doswiadczeniu, majace na celu wykorzystanie wiedzy i intuicji
testerow oraz przeprowadzenie testow eksploracyjnych w kontekscie zwinnym.

d) Testowanie oparte na kryteriach akceptacji w celu weryfikacji zgodnosci produktu
ze specyfikacjami klienta oraz umozliwienia przeprowadzenia testow akceptacyjnych.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 16 (3 punkty)

Uczestniczysz w projekcie, ktorego celem jest stworzenie aplikacji internetowej do obstugi
bankowosci online. Projekt jest dostosowany do potrzeb konkretnego klienta i ma $ciste
wymagania dotyczace zabezpieczen, wydajnosci i niezawodnosci. W projekcie stosowany jest
model zwinnego wytwarzania oprogramowania z dwutygodniowymi sprintami i czestymi
wydaniami.

Zespot testowy sktada sie z czterech testerdw o réznym poziomie doswiadczenia i umiejetnosci.
Infrastruktura testowa jest oparta na chmurze i obstuguje rézne przegladarki i urzadzenia. Dane
testowe sg dostarczane przez klienta i muszg zosta¢ zanonimizowane przed uzyciem.

Opierajac sie wytacznie na tym scenariuszu, ktére z ponizszych podejs¢ do testéw bytoby
najbardziej odpowiednie dla Twojego projektu?

a) Testy zostang przeprowadzone przez caty zesp6t na trzech poziomow testéw: modutowym
i integracyjnym, gdzie przypadki testowe sa wspdlnie tworzone iwykonywane przez
programistéw i testeréw zgrupowanych w parach, oraz systemowym, gdzie przypadki
testowe beda tworzone i wykonywane przez czterech testeréw. Na poziomie testow
modutowych i integracyjnych stosowane beda testy biatoskrzynkowe, w celu petnej ich
automatyzacji. Na wszystkich poziomach testéw dotworzenia i priorytetyzacji
przypadkéw testowych stosowane bedg testy oparte na ryzyku. W przypadku testowania
systemowego testerzy bedg stosowaé wszystkie niezbedne techniki testowania, aby
pokry¢ kryteria akceptaciji.

b) Testowanie zostanie przeprowadzone przez caty zespét na czterech poziomach testow:
modutowym, integracyjnym, systemowym iakceptacyjnym. W testach modutowych i
integracyjnych, a takze na poziomie testdw systemowych, zostanie zastosowane
testowanie oparte na modelu, ze szczegélnym uwzglednieniem testowania przejsé
pomiedzy stanami. Podczas wykonywania testéw mierzone bedzie pokrycie kodu, a
docelowym poziomem jest 90% pokrycia gatezi. W przypadku testéow akceptacyjnych
wystarczajgce bedzie zatem demo sprintu.

c) Poniewaz w projekcie wykorzystywany jest zwinny model wytwarzania oprogramowania,
nie trzeba definiowaé zadnych konkretnych pozioméw testéow, a testy beda
przeprowadzane przez programistéw automatyzujgcych swoje testy modutowe oraz przez
czterech testerow wykonujgcych testowanie eksploracyjne. W tym celu zostanie
opracowanych kilka kart opisu testéw zawierajgcych wytyczne dotyczgce korzystania
zinfrastruktury testowej, tak aby uwzgledni¢ wszystkie dostepne przegladarki
i urzadzenia. Dodatkowo przeprowadzone bedg testy uzytecznosci z wykorzystaniem
testowania opartego na listach kontrolnych.

d) Zostang zdefiniowane dwa poziomy testow. Pierwszy to potaczony poziom testow
modutowych i integracyjnych, w ramach ktérego czterech testerow stworzy przypadki
testowe w oparciu o wymagania funkcjonalne, wykorzystujac technike podziatu na klasy
réwnowaznosci, analize wartosci brzegowych, testowanie w oparciu o tablice decyzyjna
i testowanie przejs¢ pomiedzy stanami. Te przypadki testowe zostang nastepnie
zautomatyzowane przez programistow i wykorzystane w testach modutowych
i integracyjnych. Podczas testéw drugiego poziomu, czyli testéw systemowych, testerzy
beda stosowad testy eksploracyjne dla kazdego elementu, ktéry zostanie oznaczony przez
programistow jako ,wykonany”.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 17 (2 punkty)

Jestes cztonkiem zespotu odpowiedzialnego za testowanie ztozonej witryny e-commerce.
Kierownictwo wyznaczyto zespotowi nastepujacy cel: ,,System powinien by¢ wolny od defektow”.
Zgodnie z kryteriami SMART oraz biorgc pod uwage ztozonosc¢ projektu i ograniczone zasoby, ktéra
z ponizszych modyfikacji celu testow/kryterium wyjscia bytaby najbardziej odpowiednia?

a) Nasza witryna powinna byé w stanie wykonywac wszystkie zaplanowane funkcje bez
powaznych defektow wptywajacych na doswiadczenie uzytkownika

b) Pod koniec biezacej fazy wytwarzania mniej niz 1% funkcji serwisu moze mieé¢ defekty,
mierzone catkowitg liczbg funkcjonalnych przypadkéw testowych uwzglednionych
w zestawie testowym.

c) Naszym celem jest zapewnienie, aby w ciggu najblizszego roku system e-commerce nie
doswiadczyt zadnych krytycznych awarii mogacych spowodowac przerwy w dziatalnosci.

d) W momencie zakoriczenia testéw akceptacyjnych uzytkownika (UAT) dla wersji R nie ma
zadnych (zero) otwartych krytycznych usterek i nie wiecej niz 3 otwarte powazne defekty,
a wszystkie testy dla zdefiniowanych Sciezek klienta o najwyzszym priorytecie zostaty
zaliczone.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr 18 (2 punkty)

Jestes kierownikiem testow w projekcie, ktorego celem jest opracowanie aplikacji mobilnej
do zakupow online. Projekt jest w fazie wytwarzania i wigza sie z nim wysokie oczekiwania
dotyczgce uzytecznosci, funkcjonalnosci i kompatybilnosci. W projekcie stosowany jest
hybrydowy model wytwarzania oprogramowania z czteromiesiecznymi wydaniami
i comiesiecznymi iteracjami. Zespot testowy sktada sie z szesciu testeréw o rdznych
umiejetnosciachidoswiadczeniu. Infrastruktura testowa jest oparta na chmurze i obstuguje rézne
urzadzenia i systemy operacyjne. Dane testowe sg generowane przez narzedzie do zarzadzania
danymi testowymi i przed uzyciem wymagajg walidacji.

Ktéry z ponizszych celdw projektu testowego jest zgodny z zasadg SMART?

a) Sprawdzenie uzytecznosci aplikacji poprzez pomiar czasu potrzebnego do sfinalizowania
zakupu, przy czym celem jest, aby 90% uzytkownikéw mogto sfinalizowaé zakup w ciggu
3 minut w ciggu najblizszych dwdch miesiecy.

b) Zwiekszenie poziomu testow automatycznych o 50% w ciggu najblizszych dwoch tygodni,
aby znacznie przyspieszy¢ testy regresji i znalez¢ wiecej defektéw, co poprawi poziom
akceptacji uzytkownikow.

C) Zgodno$¢ z zasadami i przepisami branzy e-commerce, ktére zostaty niedawno
opublikowane i wkrétce stang sie norma regulacyjng w rozporzadzeniu Unii Europejskiej,
a tym samym bedg wigzagce dla wszystkich interesariuszy.

d) W ciagu najblizszych dwdch sprintéw potwierdzi¢ funkcjonalnos$¢ i kompatybilno$é
aplikacji poprzez przetestowanie wszystkich funkcji na wigkszosci rzeczywistych
urzadzen, a takze za pomoca emulatoréw dostarczonych przez zewnetrznego dostawce
ustug, poniewaz w sklepach pojawity sie negatywne opinie klientow.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 19 (1 punkt)

Jestes kierownikiem testow pracujgcym nad zwiekszeniem efektywnosci i wydajnosci proceséw
testowych. Dysponujesz juz zatwierdzonym przez kierownictwo wstepnym budzetem
na doskonalenie tych procesow. W zesztym tygodniu zewnetrzny konsultant zakornczyt ocene
procesu testowego i przedstawit swoje wnioski.

Ktory z ponizszych krokéw jest nastepnym krokiem w ramach dziatan majacych na celu
doskonalenie procesu, zaktadajac, ze stosujesz model IDEAL do doskonalenia procesow?

a) Opracowanie planu wyboru i wdrozenia zalecen wynikajacych z oceny.

b) Wdrozenie zalecen wynikajacych z oceny, w tym wszelkich niezbednych szkolen
i pilotazowych wdrozen.

c) Rozpoczecie procesu doskonalenia w catej organizacji testowej.

d) Zdiagnozowanie obecnej sytuacji, oceniajgc zrodta nieefektywnosci.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr 20 (1 punkt)

Jako konsultant ds. testow odpowiadasz obecnie za doskonalenie testow w ramach kluczowego
projektu w matym banku regionalnym. Projekt dotyczy transformacji cyfrowej i bedzie
kontynuowany przez kolejne dwa lata z wykorzystaniem podejScia zwinnego. Poniewaz
zintegrowany model dojrzatosci testow (TMMi) jest popularny w branzy finansowej, bank poprosit
Cie o wykorzystanie TMMi podczas czynnosci zwigzanych z doskonaleniem testow w ramach
projektu.

Jak nalezy wykorzysta¢ TMMi w opisanym kontekscie?

a) Wyjasnic, ze doskonalenie oparte na modelu TMMi nie jest mozliwe na poziomie projektu.

b) Zaleci¢, aby wszystkie obszary procesowe TMMi poziomu 2 i 3 byty wykorzystywane
do czynnosci zwigzanych z doskonaleniem testow.

c) Skoncentrowac sie na obszarach procesowych TMMi, ktére odnosza sie w szczegdlnosci
do dziatan na poziomie projektu, a dodatkowo skorzysta¢ z wytycznych ,,TMMi w Agile”.

d) Poniewaz w projekcie stosowane jest podejscie zwinne, zaproponowac wykorzystanie
przewodnika Scrum do dziatan zwigzanych z doskonaleniem testow.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 21 (2 punkty)

Pracujesz dla ambitnego startupu, ktéry opracowuje system zapewniajgcy spersonalizowane
programy lojalnosciowe i nagrody dla matych i sSrednich firm sprzedajgcych produkty klientom
internetowym. Firmy korzystajgce z systemu moga samodzielnie zarejestrowac¢ sie w sklepie
internetowym systemu, a nastepnie utworzy¢ spersonalizowane przyciski na swoich stronach
internetowych. Przyciski te moga by¢ nastepnie wykorzystywane do umozliwienia klientom
rejestracji w programach lojalnosciowym i wynagradzajacym. Kazdy kolejny zakup daje punkty,
a zaréwno firmy, jakiich klienci mogg zarzadzac programem, na przyktad okresla¢ liczbe punktow
wymaganych do otrzymania bezptatnego produktu lub ustugi.

Pracownicy dziatu marketingu intensywnie promujg system, oferujgc bardzo wysokie rabaty
na optaty za pierwszy rok dla firm, ktére jako pierwsze zdecyduja sie na rejestracje. Materiaty
marketingowe informuja, ze ustuga bedzie wysoce niezawodna i niezwykle szybka dla firm i ich
klientow.

Cztery miesigce temu wymagania zostaty spetnione i rozpoczeto prace nad oprogramowaniem.
Podczas analizy ryzyk jakosciowych dostosowanie przyciskéw zostato sklasyfikowane jako ryzyko
0 najnizszym poziomie, natomiast rejestracja jako ryzyko o najwyzszym poziomie. Zgodnie
z harmonogramem pierwsze wydanie zostato uruchomione miesigc temu i firmy oraz ich klienci
mogli rozpoczac rejestracje.

System jest obecnie uzywany przez firmy i ich klientéw od miesigca. Twdj zespot zastosowat
potaczenie testowania opartego na ryzyku, testowania opartego na wymaganiach oraz testowania
reaktywnego. Obecnie przeprowadzasz retrospektywe prac testowych.

Ktore dwie z ponizszych kwestii powinny zosta¢ uwzglednione podczas tej retrospektywy?

a) Ocena, czy uzytkownicy zgtosili istotne problemy zwigzane z dostosowywaniem
przyciskow.

b) Podjecie decyzji, czy plan projektu uwzgledniat wszystkie istotne ryzyka projektowe, ktére
miaty wptyw na dostawe do firm wdrazajgcych projekt jako pierwsze.

c) Okreslenie poziomu szczegdétowosci wymaganego do rejestracji, dostosowywania
i zarzgdzania przypadkami testowymi.

d) Pomiar pokrycia wymagan dotyczacych rejestracji i przekazywanie wynikow
interesariuszom projektowym i biznesowym.

e) Zbadanie, ktdre testy na jakim poziomie testow mogtyby obejmowac problemy zgtoszone
przez klientéw.

Wybierz DWIE odpowiedzi.
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Pytanie nr 22 (2 punkty)

Jestes testerem w zespole zwinnym, ktory wtasnie zakoriczyt iteracje. Przygotowujesz sie
do retrospektywy z resztg zespotu.

Ktdra z ponizszych czynnosci nie jest czescig typowej retrospektywy?

a) Przeglad postepow testéw, wykrywania defektdw i metryk skutecznosci testéw.

b) Identyfikacja podstawowych przyczyn probleméw zwigzanych z testowaniem
i generowanie pomystow na udoskonalenia.

C) Przydzielanie obowigzkéw oraz definiowanie celdw i metryk dla czynnosci doskonalacych.

d) Ocena procesow i narzedzi testowych w oparciu o najlepsze praktyki branzowe.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr 23 (1 punkt)

Jeste$ kierownikiem testow i szefem zespotu testujgcego nowa linie produktéw z wieloma
wariantami dla kilku klientéw. Jednym z pierwszych zadan, ktére Ci powierzono, jest wybor
i wdrozenie odpowiedniego narzedzia do zarzadzania testami, poniewaz obecnie uzywane
narzedzie nie odpowiada potrzebom nowej linii produktow.

Ktore z ponizszych NIE jest najlepsza praktyka przy wyborze nowego narzedzia do zarzadzania
testami?

a) Wybranie nastepcy obecnie uzywanego narzedzia do zarzadzania testami bez dalszej
oceny.

b) Opracowanie listy kryteriow wymaganych dla linii produktow, ktére nie sg spetnione przez
narzedzie do zarzadzania testami.

c) Ocena, ktéry model licencjonowania najlepiej pasuje do zarzadzania testami linii
produktéw z wieloma wariantami.

d) Ocena narzedzia pod katem jasnych wymagan i obiektywnych kryteridw.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 24 (3 punkty)

Pracujesz w miedzynarodowej firmie produkujacej sprzet i oprogramowanie dla sieci
telekomunikacyjnych. Rozwdj sprzetu i oprogramowania odbywa sie w oddzielnych jednostkach
biznesowych. Jestes$ kierownikiem testow jednej linii produktéw oprogramowania dla routerow
sieciowych.

W Twojej linii produktow istnieje dtuga tradycja tworzenia scisle zintegrowanych produktéw przy
uzyciu przyrostowego modelu wytwarzania. Dziat sprzetu komputerowego co szes¢ miesiecy
wprowadza na rynek nowg wersje produktu. Twoja linia produktéw ma na celu przygotowanie
nowej wersji oprogramowania dla kazdej nowej wersji sprzetu. Oprogramowanie jest
opracowywane w dwumiesiecznych przyrostach. Harmonogramy dziatdw sa synchronizowane
podczas projektowania.

Twoj zespot sktada sie z 15 testerdw, ktérzy pracujg w firmie od co najmniej dwdch lat, ale
w wiekszosci znacznie dtuzej. Nowe testy sa opracowywane przez najbardziej doswiadczonych
analitykow testéw. Warianty testow i zestawy testow regresji sg przeprowadzane przez
pozostatych cztonkéw zespotu.

Kierownictwo firmy wymaga comiesiecznych raportéw z postepdw prac, zawierajacych liste
wykrytych powaznych defektow oraz status wykonania testéw. Podjeto réwniez dziatania majace
na celu zmierzenie wydajnosci personelu we wszystkich jednostkach biznesowych. Pojawity sie
problemy z dotrzymaniem harmonogramu wytwarzania sprzetu.

Wiesz, ze inna, podobna linia produktow w Twojej firmie wykorzystuje narzedzie open source
do automatyzacji testow. Wykorzystuje je do automatyzacji okoto 50% testéw, a pozostate testy
wykonuje manualnie za posrednictwem interfejsu uzytkownika oprogramowania.

Poproszono Cie o zbadanie, czy mozliwe bytoby wykorzystanie tego narzedzia rowniez w Twojej
linii produktéw.

Na co nalezy zwrdci¢ szczegbdlng uwage?

a) Jak dobre jest wsparcie dla narzedzia open source?

b) Jaka jest uzytecznos¢ nowego narzedzia?

c) Czy stosowany proces testowy jest wystarczajgco dojrzaty, aby umozliwi¢ automatyzacije
testéw przy uzyciu tego narzedzia?

d) Czywszystkie artefakty tworzone przez to narzedzie mozna tatwo utrzymywac?

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 25 (3 punkty)

Pracujesz nad projektem rozwoju oprogramowania, w ktérym stosowana jest metodyka zwinna.

Rozwazasz wprowadzenie narzedzia do automatyzacji testéw w celu poprawy jakoscii wydajnosci
testow. Zidentyfikowates/-tas trzy potencjalne narzedzia: A, B i C. Kazde ma inne funkcje, koszty
i zalety. Roczne koszty powtarzalne dla wszystkich trzech narzedzi wynosza 20% kosztéw nabycia.
Przed wdrozeniem narzedzia roczny koszt testow manualnych wynosit 60000 $. Twdj zespot
przeprowadzit analize kosztéw i korzysci oraz obliczyt zwrot z inwestycji (ROI) dla kazdego
narzedzia na podstawie nastepujgcych informacji:

e Narzedzie A kosztuje 10 000 $, a jego utrzymanie wynosi 2000 $ rocznie. Charakteryzuje
sie wysokim poziomem uzytecznosci i tatwoscig utrzymania, ale obstuguje tylko testy
funkcjonalne. Pozwala zmniejszy¢ wysitek zwigzany z testowaniem manualnym o 20%
i skrécic czas cyklu testowego o 10%. Moze réwniez zwiekszy¢ pokrycie o 15%.

e Narzedzie B kosztuje 15 000 $, a jego utrzymanie wynosi 3000 $ rocznie. Charakteryzuje
sie umiarkowang uzytecznoscig i tatwoscig utrzymania, ale obstuguje zaréwno testy
funkcjonalne, jak i wydajnosciowe. Pozwala zmniejszy¢ wysitek zwigzany z testowaniem
manualnym o 30% i skrécié¢ czas cyklu testowego o 20%. Pozwala réwniez zwiekszy¢
pokrycie 0 25%.

e Narzedzie C kosztuje 20 000 $, a jego utrzymanie wynosi 4000 $ rocznie. Charakteryzuje
sie niskim poziomem uzytecznosci i tatwosci utrzymania, ale obstuguje testy
funkcjonalne, wydajnosciowe i zabezpieczen. Pozwala zmniejszy¢ wysitek zwigzany
z testowaniem manualnym o 40% i skrécié czas cyklu testowego o 30%. Moze réwniez
zwiekszy¢ pokrycie o0 35%.

Zaktadajac, ze mozna obliczy¢ zwrot z inwestycji w danej sytuacji, ktore narzedzie nalezy wybrac
i dlaczego?

a) Narzedzie A, poniewaz ma najnizsze koszty poczatkowe.

b) Narzedzie B, poniewaz zapewnia najlepsza rownowage miedzy kosztami a korzy$ciami.

c) Narzedzie C, poniewaz zapewnia najwieksza redukcje wysitku i czasu oraz najwiekszy
wzrost pokrycia.

d) Zadne z tych narzedzi, poniewaz nie zapewniajg one dodatkowych korzysci.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 26 (1 punkt)

W Twoim aktualnym projekcie dostepne narzedzie dostosowane do indywidualnych potrzeb nie
spetnia wymagan zwigzanych z automatyzacjag testéw. W Twojej firmie z powodzeniem stosuje sie
narzedzie do automatyzacji testow typu open source, ktére spetnia identyczne wymagania.

Jesli zdecydujesz sie na to samo narzedzie open source, ktore z ponizszych dziatan powinno
zostac¢ podjete w pierwszej kolejnosci przy wycofywaniu obecnego narzedzia dostosowanego
do indywidualnych potrzeb, aby jak najszybciej pokaza¢ wartos¢ nowego narzedzia?

a) Narzedzie dostosowane do indywidualnych potrzeb musi byé utrzymywane i dostosowane
do nowego srodowiska.

b) Skrypty testow regresji narzedzia dostosowanego do indywidualnych potrzeb musza
zostac¢ dostosowane do nowego narzedzia.

c) Nalezy zachowac¢ funkcje tworzenia kopii zapasowych i przywracania danych w narzedziu
dostosowanym do indywidualnych potrzeb.

d) Wszystkie skrypty testowe narzedzia dostosowanego do indywidualnych potrzeb musza
zostac¢ dostosowane do nowego narzedzia.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr 27 (1 punkt)

Jako kierownika testéw zobowigzano Cie do sporzadzania raportéw dotyczacych réznych metryk
(1-4) podczas réznych czynnosci testowych (A-D).

1. Pokrycie ryzyka produktowego.
2. taczna liczba usunietych defektéw w poréwnaniu z catkowita liczbg wykrytych defektow.
3. Odsetek rzeczywiscie zautomatyzowanych przypadkéw testowych sposréd wszystkich

planowanych przypadkéw testowych do automatyzac;ji.
4. Stosunek rzeczywistego wysitku (w godzinach) do planowanego wysitku dla czynnosci
testowych.

A) Planowanie testow.

B) Monitorowanie testéw i nadzér nad testami.
C) Ukoriczenie testow.

D) Wykonywanie testow.

Ktére z ponizszych przyporzadkowan metryk do czynnosci jest najbardziej odpowiednie?

a) 1B, 2B, 3C, 4A.
b) 1A, 2B, 3C, 4D.
c) 1B, 2B, 3C, 4B.
d) 1C, 2D, 3A, 4B.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 28 (1 punkt)

Zarzad Twojej firmy nie ma doswiadczenia w zakresie metryk testow i prosi Cie o wyjasnienie
gtownego celu ich stosowania.
Ktore z ponizszych stwierdzen nalezy wykorzystaé, aby wyjasni¢ kierownictwu korzysci ptynace
ze stosowania metryk testow?

a) Metryki testow sg wskaznikami postepu testéw i pomagajag ocenié, czy kryteria wyjscia
z testow lub cele testéw zostaty osiggniete.

b) Metryki testéw zalecajg dziatania korygujace, aby osiggnaé skuteczne i wydajne testy.

C) Metrykitestéw stuzg do gromadzenia danych z zakoriczonych czynnosci testowych w celu
konsolidacji zdobytej wiedzy, testaliéw i innych istotnych informaciji.

d) Metryki testowe stuza do zmiany priorytetdw testéw, gdy zidentyfikowane ryzyko staje sie
problemem.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr 29 (3 punkty)

Pracujesz w firmie produkujacej sprzet i oprogramowanie dla sieci telekomunikacyjnych. Jeste$
kierownikiem testow linii produktéw oprogramowania dla routerdw sieciowych. Zespot
ds. rozwoju sprzetu dostarcza nowa wersje co 6 miesiecy. Oprogramowanie jest opracowywane
w dwumiesiecznych przyrostach, zsynchronizowanych z rozwojem sprzetu. Ostatnia wersja
zostata opdzniona, bo zbyt pdézno wykryto i usunieto krytyczne defekty interfejsu
oprogramowania. Kierownictwo ds. rozwoju prosi o unikniecie dalszych opdznien
w hadchodzgcych wydaniach lub przynajmniej o wczesne informowanie o nich. Nastepnie
planujesz wdrozy¢ udoskonalony, oparty na metrykach, system raportowania w oparciu
o spriorytetyzowane historyjki uzytkownika (P1, P2, P3) oraz wielopoziomowsg liste ryzyka
produktowego (wysokie, srednie, niskie) dla obszaru testowego.

Ktore dwie metryki sg najwazniejsze dla raportowania pod katem wymagan kierownictwa
ds. rozwoju?

a) Metryki defektéw, by ocenié priorytet defektow i Zrédta defektéw w celu zgtoszenia, ktére
historyjki uzytkownika sg wadliwe i wymagajg doktadniejszego przetestowania.

b) Metryki statusu/pokrycia testéw dla historyjek uzytkownika, posortowane wedtug
priorytetow (P1 do P3), by pokaza¢, ktére historyjki beda przedmiotem zainteresowania
w kolejnych cyklach lub nie zostaty jeszcze wystarczajgco pokryte.

c) Metryki wysitku (naktadu pracy) / wydajnosci, by przewidzieé, czy planowany pozostaty
wysitek i obecna predkos¢ zespotu sg wystarczajace do terminowego przetestowania
historyjek o priorytetach P1i P2 oraz ryzyk produktowych o wysokim poziomie.

d) Metryki ryzyka produktowego (retrospektywne), by oceni¢ defekty sklasyfikowane jako
wysokie/krytyczne w interfejsach o wysokim ryzyku produktowym w celu zidentyfikowania
nieprawidtowo zdefiniowanych interfejséw.

e) Metryki pokrycia ryzyka produktowego (zaliczone vs. otwarte przypadki testowe
w odniesieniu do poziomu ryzyka (wysokie, srednie, niskie)), by moc zgtaszaé, ktoére
obszary wysokiego ryzyka nalezy potraktowa¢é priorytetowo w zarzadzaniu testami.

Wybierz DWIE odpowiedzi.
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Pytanie nr 30 (3 punkty)

Jestes kierownikiem testow w projekcie oprogramowania, ktéry wykorzystuje sekwencyjny model
wytwarzania oparty na dokumentacji i obejmuje tworzenie aplikacji desktopowej dla systemu
bankowego.

Projekt ma duzy i hierarchiczny zespot, ktdry wspotpracuje z wieloma interesariuszami.

Projekt charakteryzuje sie niskim poziomem niepewnosci i ztozonosci ze wzgledu na stabilne
i dobrze zdefiniowane wymagania oraz technologie. Projekt ma réwniez surowe standardy jakosci
i zabezpieczen, aby zachowac¢ zgodnosc¢ z przepisami prawa sektora bankowego.

Jakie sg najbardziej odpowiednie metryki, ktére mozesz wykorzystac¢ do analizy wynikow testow
i tworzenia raportow z testow, ktére umozliwig interesariuszom podejmowanie decyzji?

a) Metryki zwigzane z ryzykami produktowymi, defektami, postepem testéw, pokryciem,
kosztami i wysitkiem testowym.

b) Metryki zwigzane z defektami, postepem testéw, pokryciem i pokryciem kodu.

C) Metryki zwigzane z ryzykami produktowymi, defektami, postepem testéw, pokryciem oraz
pokryciem srodowisk/konfiguraciji.

d) Metryki zwigzane z defektami, postepem testéw, pokryciem i kosztami rezydualnymi dla
nieprzetestowanych modutow.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr 31 (1 punkt)

Jako kierownik testow musisz wzig¢ pod uwage wiele czynnikdw przy szacowaniu wysitku
testowego. Szacunki te moga by¢ korygowane w miare postepu testow.

Ktoéry z ponizszych czynnikédw NIE jest istotny dla szacowania testow podczas wstepnego
planowania testéw?

a) Ztozonosc¢ irozmiar testowanego oprogramowania.

b) Dostepnosé¢ i umiejetnosci cztonkéw zespotu testowego.

c) Jakosc¢ iniezawodnos$c¢ narzedzi testowych oraz srodowiska.
d) Liczbaikrytycznos$¢ defektow wykrytych podczas testowania.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 32 (3 punkty)

Pracujesz w projekcie zwinnym, realizowanym w wielu lokalizacjach. Odpowiadasz za testy
w swojej lokalizacji. Strategia testéw taczy testowanie oparte na ryzyku, strategie testowg zgodna
z procesem oraz testowanie reaktywne. Programisci stosuja znane najlepsze praktyki zwinne,
w tym automatyczne testowanie modutowe i ciggta integracje.

Twoim zadaniem jest oszacowanie wysitku zwigzanego z testowaniem systemowym wymaganego
dla danej iteracji przez zespot testowy.

Ktore dwa z ponizszych stwierdzen najlepiej opisujg odpowiednie techniki lub podejscia
do testéw, ktore nalezy zastosowad, oraz sposob przeprowadzenia szacowania w tej sytuacji?

a) Wzigé pod uwage sredni wysitek wymagany dla kazdego zidentyfikowanego ryzyka
w poprzednich iteracjach.

b) Przydzieli¢ sesje testowe z ograniczeniem czasowym dla kazdej zidentyfikowanej karty
opisu testow.

c) Oszacowaé, ze wiekszo$¢ defektdw zostanie wykryta podczas wykonywania testow
systemowych.

d) Uwzgledni¢ wysitek zwigzany z tworzeniem szczegétowej dokumentacji testowe;.

e) Zatozyc, ze testy systemowe moga ponownie wykorzysta¢ dane i Srodowiska testéw
modutowych.

Wybierz DWIE odpowiedzi.

Pytanie nr 33 (3 punkty)

Jestes kierownikiem testéw w projekcie oprogramowania realizowanym zgodnie z sekwencyjnym
modelem wytwarzania. Dostepne sg dane historyczne dotyczgce wysitku oparte nawymaganiach
z podobnych projektéow. Wymagania i zakres projektu sg ustalone i dobrze zdefiniowane. Jednak
sktad zespotu pracujgcego nad tym projektem nie zostat jeszcze ostatecznie ustalony.

Musisz oszacowaé wysitek zwigzany z testowaniem catego projektu na podstawie dokumentu
specyfikacji wymagan.

Ktéra z ponizszych technik i podejs¢ bytaby najbardziej odpowiednia w Twoim przypadku?

a) Szacowanie na podstawie proporcji.
b) Poker planistyczny.
c) Szacowanie tréjpunktowe.
d) Szerokopasmowa technika delficka.
Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 34 (2 punkty)

Jako tester masz obowigzek sporzadzi¢ raport o defekcie za kazdym razem, gdy zaobserwujesz
defekt podczas testowania. Moga jednak zaistnie¢ sytuacje, w ktérych nie sporzadza sie raportu
o defekcie.

Ktora z ponizszych sytuacji stanowi powdd, dla ktérego nie sporzadza sie raportu o defekcie
po wykryciu defektu podczas testowania?

a) Awaria jest spowodowana defektem, ktéry byt wprowadzony w tej samej fazie, co test.

b) Awaria jest spowodowana defektem, ktdry nie podlega $ledzeniu w ramach przeptywu
pracy dotyczgcego defektow.

c) Awaria jest spowodowana nieprawidtowym testem, ktory nie jest zgodny ze specyfikacja
wymagan.

d) Awaria jest spowodowana anomalig, ktdra nie zostata zaobserwowana przez testera.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr 35 (2 punkty) I [ wany n
Schemat przedstawia niekompletny przeptyw pracy dotyczacy ‘ stanX H Woku

defektu, w ktérym dwa stany oznaczone jako ,stan X” i ,,stan
Y” nie zostaty jeszcze odpowiednio nazwane.

Rozwiazany

Ktora z ponizszych opcji prawidtowo uzupetni schemat?

Zamknigty

a) Stan X: Ponownie testowany, stan Y: Ponownie otwarty.
b) Stan X: Odrzucony, stan Y: Wyjasniany.
c) Stan X: Duplikat, stan Y: Zakonczony.
d) Stan X: Usuniety, stan Y: Odrzucony.
Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr 36 (1 punkt)

Ktdra z ponizszych opcji przedstawia petng sekwencje standéw zgtoszenia defektu, ktéra prowadzi
do stanu koncowego? Zatéz, ze ,W TRAKCIE” oznacza jeden lub wiecej standw, w ktérych
programisci lub interesariusze projektu zajmujg sie defektem.

a) OTWARTY, W TRAKCIE, ROZWIAZANY, ZAMKNIETY, ODROCZONY.
b) OTWARTY, W TRAKCIE, ZWROCONY, W TRAKCIE, ROZWIAZANY.
c) OTWARTY, W TRAKCIE, ROZWIAZANY, ZAMKNIETY.

d) W TRAKCIE, OTWARTY, ROZWIAZANY, ZAMKNIETY.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 37 (1 punkt)

Jestes testerem w zwinnym zespole pracujgcym nad nowym produktem. Podczas trzeciej iteraciji,
w trakcie wykonywania testow eksploracyjnych, napotykasz awarie funkcji logowania, ktéra
to funkcja zostata opracowana podczas pierwszej iteracji we wspotpracy z zespotem
odpowiedzialnym za dostawce tozsamosci (IDP).

Wskaz powdd, dla ktérego mozesz zdecydowac sie nie tworzy¢ raportu o defekcie w tym
przypadku.

a) Programista nie bedzie miat czasu zaja¢ sie poprawka do nastepnego tygodnia.

b) Najpierw nalezy oméwi¢ awarie z programista z Twojego zespotu.

c) Taawaria bedzie wymagata wspétpracy z zespotem IDP.

d) Wedtug wtasciciela produktu awaria ta ma niska krytycznos¢ i powinna zostaé usunieta
W nastepnej iteracji.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr 38 (1 punkt)

Istnieje wiele modeli wytwarzania oprogramowania. Rdzne modele wymagaja réznego podejscia
do testowania.

Jestes kierownikiem testéw w projekcie rozwoju oprogramowania, ktory dziata w modelu
hybrydowym.

Ktore z ponizszych stwierdzen jest najbardziej istotne w kontekscie zarzadzania defektami w tym
przypadku?

a) Wszystkie zespoty uzywaja tego samego narzedzia do zarzadzania defektami, niezaleznie
od stosowanego modelu.

b) Czestotliwos¢ spotkan komitetu ds. zarzadzania defektami powinna by¢ ustalana przez
najwiekszy zespot.

C) Zespoty zwinne powinny planowac priorytety usuniecia defektow zgodnie z ogélnym
planem projektu.

d) Wszyscy cztonkowie zespotu zgadzajg sie co do priorytetéw usuwania defektdw.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

wersja 1.3.3 str. 29/ 41 2025-10-30
© International Software Testing Qualifications Board © Polish Quality Board



Certyfikowany Tester Poziom Zaawansowany / P QB
ISTQB

Zarzgdzanie Testami Ceried Teser POLISH
Egzamin przyktadowy — zestaw A - pytania B QuALITY BOARD
Pytanie nr 39 (2 punkty)

Rozwaz ponizszy fragment raportu o defekcie.

Identyfikator defektu: [Wpisac¢ identyfikator defektu] Status: 24.06.2024

Edytowane przez: [Max Mustermann]
Modut: [Wpisz nazwe modutu]
Podsystem: [Wpisz nazwe podsystemul]

Ktora z ponizszych informacji NIE jest obowiazkowa przy zarzadzaniu zgtoszeniami defektow
w wiekszosci srodowisk?

a) Tytutdefektu wraz z krétkim opisem anomalii.
b) Podsystem lub modut, w ktérym wystepuje defekt.
c) Stopien wptywu na testowany system lub interesariuszy produktu.
d) Priorytet naprawy anomalii.
Wybierz JEDNA odpowiedz.
Pytanie nr 40 (2 punkty)

Jestes kierownikiem testow w projekcie, w ramach ktdérego wykonujesz testowanie systemowe
oprogramowania dostarczonego przez strone trzecia. Otrzymujesz reklamacje od strony trzeciej,
ze kompletnos$é danych o defektach z Twojego testowania systemowego jest nie do przyjecia.

Ktore DWIE z ponizszych opcji moga zosta¢ zidentyfikowane jako brakujgce w raportach
o defektach przestanych stronie trzeciej?

a) Dziatalnosé projektowa wykonywana w momencie wykrycia problemu.

b) Kroki pozwalajgce odtworzy¢ awarie wraz z rzeczywistymi i oczekiwanymi wynikami.
c) Priorytet usuniecia problemu.

d) Techniczny rodzaj defektu.

e) Faza cyklu zycia oprogramowania, w ktérej wykryto defekt.

Wybierz DWIE odpowiedzi.

Pytanie nr 41 (1 punkt)

Twoja organizacja postanowita udoskonali¢ proces testowy i wytwarzania poprzez zmniejszenie
liczby defektéw wprowadzonych podczas wytwarzania, w oparciu o juz istniejace raporty
o defektach.

Ktéra z ponizszych informacji zawartych w raporcie o defekcie bedzie najbardziej przydatna
w realizacji tego celu?

a) Fazy cyklu zycia oprogramowania zwigzane z wykryciem i usunigciem defektu.
b) Informacje o podstawowej przyczynie defektu.

c) Liczba defektéw na modut.

d) Efektywnos$¢ usuwania defektow.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 42 (1 punkt)

Jako kierownik testow poszukujesz nowych cztonkéw zespotu. Musisz napisac ogtoszenie o prace,
w ktérym podasz wymagane kompetencje nowych cztonkéw zespotu.

Wskaz przyktad kompetencji metodologicznej cztonka zespotu testowego?

a) Umiejetnos¢ stosowania technik testowania do projektowania przypadkéw testowych.
b) Umiejetnosc¢ przekazywania wynikéw testow odpowiednim interesariuszom.

c) Umiejetnos¢ zarzadzania czynnos$ciami testowymi i zasobami.

d) Umiejetnos¢ uczenia sie nowych technologii i narzedzi.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr 43 (3 punkty)

Odpowiadasz za obsadzenie zespotu testowego w firmie, ktéra opracowuje uktad hamulcowy dla
krajowego producenta pojazdéw silnikowych. Podczas gdy opracowywanie poszczegélnych
modutéw oprogramowania jest realizowane przez kilka zespotéw zwinnych, opracowywanie
systemu (sktadajacego sie z oprogramowania i sprzetu) odbywa sie zgodnie z modelem V w Scistej
wspotpracy z zespotami zwinnymi.

Uktad hamulcowy jest klasyfikowany jako krytyczny ze wzgledow bezpieczenstwa. Testy musza
by¢ zgodne z najnowszym stanem techniki w zakresie projektowania i dokumentaciji.

Analityk testow systemowych opuszcza Twojag firme w krytycznej fazie testéw systemowych
i stanowisko to musi zosta¢ szybko obsadzone. Gtéwnym zadaniem analityka testéw byto
projektowanie testéw integracyjnych we wspodtpracy z zespotami zwinnymi oraz projektowanie
testow systemowych w oparciu o wymagania.

Na podstawie powyzszych informacji wskaz minimalna kombinacje umiejetnosci i kwalifikacji
wymaganych na tym stanowisku.

a) Czarnoskrzynkowe techniki testowania, umiejetnosci komunikacyjne, odpornosg¢,
umiejetnos¢ dokumentacji testéw zgodnie z normg ISO 29119.

b) Czarnoskrzynkowe techniki testowania, umiejetnosci programistyczne, odpornosgé,
certyfikat Agile.

c) Umiejetnosci komunikacyjne, umiejetno$¢ delegowania zadan, kompetencje
miedzykulturowe, umiejetnos¢ dokumentacji testow zgodnie z norma ISO 29119.

d) Kompetencje miedzykulturowe, umiejetnosci komunikacyjne, czarnoskrzynkowe techniki
testowania, umiejetnos¢ delegowania zadan.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 44 (3 punkty)

Jestes kierownikiem testéw w projekcie oprogramowania, ktory wykorzystuje zwinny cykl zycia
oprogramowania i obejmuje tworzenie aplikacji internetowej dla platformy gier hazardowych
online. Projekt realizowany jest przez niewielki, wielofunkcyjny zespot, ktéry scisle wspotpracuje
z klientem. Projekt charakteryzuje sie wysokim poziomem niepewnosci i ztozonosci ze wzgledu
na czeste zmiany wymagan i technologii. Projekt podlega réwniez Scistym normom jakosci
i zabezpieczen, aby zapewni¢ zgodnos$¢ z przepisami prawa obowigzujgcymi w branzy gier
hazardowych.

Bioragc pod uwage kontekst projektu, jakie sg najwazniejsze umiejetnosci, na ktére nalezy zwrdcic
uwage przy wyborze cztonkéw zespotu testowego do tego projektu?

a) Wiedza biznesowa w branzy gier hazardowych, wiedza techniczna w zakresie technologii
internetowych i podatnosci zabezpieczen, wiedza techniczna w zakresie automatyzacji
wykonywania testéw, umiejetnosci komunikacyjne i wspotpracy, umiejetnosci
samokontroli i dyscypliny.

b) Wiedza koncepcyjnaw zakresie opracowywania strategii testéw, umiejetnosé zarzadzania
projektami w zakresie zarzadzania zadaniami testowymi, umiejetnosci analityczne
w zakresie analizy podstawy testéw i ryzyk produktowych, umiejetnosci oceny w zakresie
wyboru testow.

Cc) Umiejetnosci w zakresie technik testowania i wiedza koncepcyjna w zakresie
projektowania srodowisk testowych, wiedza techniczna w zakresie programowania
skryptéw testowych i konfigurowania srodowisk testowych, wiedza techniczna w zakresie
automatyzacji wykonywania testow, umiejetnosci komunikacyjne i wspotpracy.

d) Wiedza biznesowa w branzy gier hazardowych, wiedza techniczna w zakresie jezykéw
programowania i technologii interfejséw, znajomos¢ poziomodw testow, rol testowych
i konkretnych technik testowania, umiejetnosci rozwigzywania konfliktow.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr 45 (1 punkt)

Jako kierownik testéw odpowiadasz za ocene obecnych kompetencji cztonkéw zespotu w celu
poréwnania ich zwymaganymi kompetencjami technicznymi i metodologicznymi.

Ktére z ponizszych podejs¢ nie jest odpowiednie do oceny istniejgcych kompetenciji
zawodowych i metodologicznych?

a) Sprawdzenie poziomu wiedzy cztonkéw zespotu testowego, powierzajac im typowe
zadania testowe i oceniajgc sposob, w jaki je rozwigzujg.

b) Ocena cztonkéw zespotu za pomoca modelu rél zespotowych Belbina, ktéry nastepnie
mozna wykorzysta¢ do okreslenia ich kompetencji zawodowych i metodologicznych.

c) Oceni¢ umiejetnosci poszczegdlnych cztonkéw zespotu testowego, przegladajac
i klasyfikujac ich kwalifikacje, certyfikaty i referencje.

d) W projektach zwinnych wykorzystac¢ retrospektywy w celu zidentyfikowania istniejacych
i brakujgcych kompetencji zawodowych i metodologicznych.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 46 (1 punkt)

Rozwijanie umiejetnosci i kompetencji cztonkdéw zespotu jest wazne dla stworzenia i utrzymania
wysoce wydajnego zespotu testowego. Jako kierownik testéw musisz ustali¢ indywidualne plany
rozwoju dla kazdego z cztonkdéw zespotu projektowego.

Ktore z ponizszych stwierdzen dotyczacych podej$sé do rozwoju kompetencji cztonkéw zespotu
testowego jest poprawne?

a) Szkolenia i coaching obejmuja z géry okreslone tresci przekazywane jednoczesnie wielu
uczestnikom.

b) Samoksztatcenie jest zalecanym podej$ciem do rozwijania kompetencji spotecznych.

c) W ramach wzajemnego uczenia sie doswiadczony cztonek zespotu zapewnia ciggte
wsparcie nowemu cztonkowi zespotu.

d) Coaching zapewnia indywidualne wskazéwki osobie nowej w danej roli, pomagajac jej
znalez¢ rozwigzania pozwalajgce poprawic jej kompetencje.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr 47 (1 punkt)

Kierowanie zespotem wymaga okreslonych umiejetnosci.
Ktore z ponizszych stwierdzen dotyczgcych kierowania zespotem testowym jest poprawne?

a) W zespole testowym cheé¢ pomocy jest wazniejsza niz umiejetnos¢ delegowania zadan.

b) Kiedy powstaje nowy zespdt testowy, najwazniejsza kompetencjg jest umiejetnosc
dziatania z uznaniem dla cztonkéw zespotu.

c) W catym cyklu zycia zespotu testowego wszystkie umiejetnosci sg réwnie wazne.

d) Umiejetnos$é¢ rozwigzywania konfliktéw pomaga osiagna¢ konsensus w sprawie zasad i rol
na wczesnych etapach rozwoju grupy.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 48 (1 punkt)

Rozwaz kategorie kosztéw jakosci (1-4) oraz przyktady dziatan zwigzanych z jakosciag (A-D).

Koszty prewencji (zapobiegania defektom).
Koszty wykrycia.

Koszty awarii wewnetrzne;j.

Koszty awarii zewnetrznej.

Woczesne testy akceptacyjne w celu uzyskania szybkiej informacji zwrotne;.
Przeprowadzanie analizy ryzyka produktowego.

Reklamacje klientéw dotyczace stabej wydajnosci.

Dtugi czas oczekiwania od zgtoszenia defektu do jego usuniecia podczas testowania,
powodujgcy zwiekszong nieefektywnosé zarzgdzania defektami.

DOm> HwNo

Ktére z ponizszych odpowiedzi poprawnie tacza kategorie kosztéw jakosci z dziataniami
zwigzanymi z jakosciag?

a) 1A, 2B, 3C, 4D.
b) 1B, 2A, 3D, 4C.
c) 1A, 2B, 3D, 4C.
d) 1B, 2A, 3C, 4D.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 49 (2 punkty)

Zarzgdzasz testowaniem dojrzatej aplikacji do randkowania online. Aplikacja umozliwia
uzytkownikom tworzenie profili, dopasowywanie o0s6b o podobnych zainteresowaniach,
organizowanie spotkan towarzyskich oraz blokowanie niechcianych kontaktéw. Musisz obliczy¢
koszty i korzysci zwigzane z testowaniem tej aplikacji. Obliczasz nastepujgce koszty jakosci
na jeden defekt:

e Koszty wykrycia: 150 $.
e Koszty awarii wewnetrznej: 250 $.
e Koszty awarii zewnetrznej: 5000 $.

Sredni koszt wykrycia i wewnetrznej awarii oblicza sie na podstawie liczby defektéw wykrytych
przed wprowadzeniem produktu na rynek, natomiast sredni koszt awarii zewnetrznej oblicza sie
na podstawie liczby defektéw wykrytych po wprowadzeniu produktu na rynek.

W oparciu o powyzsze informacje, ktére z ponizszych stwierdzen zwigzanych z kosztem
testowania jest poprawne?

a) Catkowity koszt jakosci dla aplikacji wyniesie prawdopodobnie okoto 5500 $, wliczajac
koszty prewenciji.

b) Kazdy defekt wykryty podczas testéw zapewnia organizacji $rednio 4600 $ oszczednosci
w kosztach jakosci.

c) Chociaz koszt jakosci jest przydatny w wielu branzach, ma on ograniczone zastosowanie
w obliczaniu wartosci testowania aplikacji komputerowych.

d) Testowanie zapewnia potencjalng oszczednos$é kosztéw w wysokosci 5400 $ na kazdy
defekt poprzez identyfikacje problemodw, zanim dotrg one do klienta.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr 50 (2 punkty)

Jestes kierownikiem testéw w projekcie oprogramowania o budzecie 100 000 EUR i terminie
realizacji wynoszacym szes¢ miesiecy. Szacujesz, ze:

e Sredni koszt prewencji wynosi 150 EUR,

e Sredni koszt wykrycia wynosi 400 EUR,

e Sredni koszt wewnetrznej awarii wynosi 250 EUR,
e Sredni koszt zewnetrznej awarii wynosi 3000 EUR.

Okreslasz rowniez nastepujgce charakterystyki projektu:

e Wymagania sa niejasne i moga ulegac czestym zmianom.

o  Wykorzystywana technologia jest nowa i nieznana zespotowi programistéw.
e Klient ma wysokie oczekiwania w zakresie jakosci i niezawodnosci.

o Projekt ma napiety harmonogram i zakres.

Na podstawie tych informacji wskaz, ktory z ponizszych scenariuszy nie zawiera poprawnego
wniosku.

a)

Jesli ze wzgledu na niejasnos¢ wymagan sredni koszt awarii wewnetrznej na defekt podwoi sie
w trakcie realizacji projektu, skutkowac to bedzie srednig oszczednoscig wynoszaca jedynie
2100 EUR na jedng usterke.

Jesli zapoznanie sie z wykorzystywang technologig potroi koszty prewencji, to koszty te i tak
nie beda uwzgledniane w s$rednich oszczednosciach na jeden defekt. W zwigzku z tym
oszczednosci pozostang na niezmienionym poziomie 2350 EUR.

Jesli, w celu dotrzymania napietego terminu klienta, zrezygnuje sie z reaktywnych dziatan
polegajacych na powtdrzeniu testow przed dostawa i doprowadzi to do wykrycia mniejszej
liczby defektéw przed wydaniem, a koszt awarii zewnetrznej spadnie do 2000 EUR na kazdy
niewykryty defekt, to sSrednie oszczednosci na kazdy defekt spadng do 1350 EUR.

Jesli, aby dotrzymacé napietego terminu klienta, zespot testowy zostanie w kréotkim czasie
powiekszony, co spowoduje wzrost kosztéw wykrycia do 500 EUR, to srednie oszczednosci
na kazdy defekt wzrosng o 100 EUR.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Dodatkowe pytania

Pytanie nr A1 (1 punkt)

Jako kierownik testow musisz sporzadzac listy kontrolne na wielu réznych etapach projektu
testowego.

Ktore z ponizszych stwierdzen najlepiej opisuje ,,kontrole ukonczenia testow”?

a) Wszystkie testalia zostaty zakonczone zgodnie z planem.

b) Wszystkie wazne wnioski zostaty udokumentowane.

c) Wszystkie testalia sg przechowywane w systemie zarzadzania konfiguracja.

d) Plany testow sa opracowywane tak, by zapewni¢ powtarzalno$¢ dobrych praktyk.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr A2 (1 punkt)

Jako kierownik testow musisz wykonywac rézne czynnosci na réznych poziomach testéw.

Ktore z ponizszych NIE jest czynnoscig zwigzana z zarzadzaniem testami na poziomie testowania
systemowego?

a) Okreslenie zakresu testow.

b) Wybdr narzedziitechnik testowania.

c) Podejmowanie decyzji, ktére czesci systemu nalezy zintegrowac i przetestowac.
d) Zarzadzanie defektami w catym procesie testowym.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr A3 (1 punkt)

Jako kierownik testéw musisz dostosowac czynnosci zwigzane z zarzgdzaniem testami do typow
testow.

Ktdra z ponizszych czynnosci jest zwigzana z zarzgdzaniem testami w przypadku testowania
biatoskrzynkowego, ale nie w przypadku testowania funkcjonalnego lub niefunkcjonalnego?

a) Okreslenie zakresu.

b) Okreslenie narzedzi testowych i Srodowisk testowych.

c) Pomiar pokrycia instrukciji.

d) Monitorowanie wykonywanie testéw w oparciu o priorytety przypadkéw testowych.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr A4 (1 punkt)

Zespot zwinny opracowuje nowa aplikacje internetowa.

Ktory z ponizszych czynnikéw z najmniejszym prawdopodobienstwem wptynie na poziom ryzyk
jakosciowych?

a)

Zespot ds. testéw akceptacyjnych uzytkownika zostat przydzielony do kilku innych
projektow o wysokim priorytecie.

Do zespotu zwinnego dotgczyt nowy analityk biznesowy z duzg wiedzg w danej dziedzinie,
ale niewielkim doswiadczeniem w automatyzacji testow.

Wiekszos$¢ zespotu programistow znajduje sie w Indiach, ale wtasciciel produktu ma
siedzibe w USA.

W firmie wprowadzono nowy proces zarzadzania defektami, ktory jest nieznany
programistom.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr A5 (1 punkt)

Jako kierownik testéw chcesz efektywnie rozdzieli¢ zadania zwigzane z testowaniem i decydujesz
sie na zastosowanie podejscia opartego na ryzyku.

Ktéra z ponizszych kwestii jest najbardziej problematyczna podczas stosowania techniki
testowania opartego na ryzyku?

Projekt ma dziesieciu réznych interesariuszy i wszyscy chcag wzig¢ udziat w analizie ryzyka.
Zespot testowy rozpoczyna planowanie testdw oparte na ryzyku, ale zaniedbuje kontrole
ryzyka ze wzgledu na presje zwigzana z projektem.

Elementy ryzyka i poziomy ryzyka projektowego nie sg ponownie wykorzystywane winnych
projektach.

Interesariusze rozumiejg poziom ryzyka resztkowego i moga podjgé decyzje
o uruchomieniu projektu przed wykonaniem wszystkich testow.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr A6 (1 punkt)

Dotgczasz do istniejgcego projektu jako kierownik testéw. Zespot programistéw jest
odpowiedzialny za ulepszanie i utrzymanie waznego produktu, ktéry jest flagowym produktem
firmy. Nowe wersje sg wydawane regularnie. Jednak produkt ma opinie systemu o niskiej jakosci,
a klienci czesto narzekajg na liczbe defektéw. Poproszono Cie o poszukiwanie udoskonalen
w zakresie testowania projektu.

Ktore dwa z ponizszych dziatan sg zgodne z podejsciem analitycznym do doskonalenia procesu
testowego, ktdre rozwigzuje problem omowiony w scenariuszu?

a) Wdrozenie schematu klasyfikacji defektéow wedtug Zrédta i rodzaju oraz klasyfikacja
defektéw zgtoszonych przez klientdw zgodnie z tym schematem.

b) Poréwnanie praktyk stosowanych przez zespo6t testowy w zakresie projektowania
i wdrazania testéw z praktykami okreslonymi w modelu TMMi.

c) Okreslenie liczby defektéw zgtoszonych przez zespdt testowy podczas testowania
systemu w ostatniej wersji, a takze liczby defektow zgtoszonych przez klientow dla tej
wersji i obliczenie procentowej wykrywalnosci defektow.

d) Zainicjowanie ogdlnofirmowego programu pomiarowego opartego na metodzie
Goal - Question - Metric, ktéry ocenia doktadnos¢ szacunkow testowych we wszystkich
projektach.

e) Wprowadzenie nowego narzedzia do automatyzacji testéw, aby zmniejszy¢é wysitek
zwigzany z wykonywaniem testow.

Wybierz DWIE odpowiedzi.

Pytanie nr A7 (1 punkt)

Twoja firma korzysta obecnie z 15-letniego narzedzia do zarzadzania testami. Przejscie z modelu
kaskadowego na model zwinny wymaga funkcji, ktérych obecne narzedzie nie zapewnia. Aby
skutecznie zmieni¢ podejscie do wytwarzania, Twoja firma postanawia wprowadzi¢ nowe
narzedzie do zarzadzania testami.

Ktéry z podanych przyktadéw stanowi wazny czynnik przy wyborze nowego narzedzia testowe?

a) Preferencje kierownika dziatu programistéw dotyczace dostawcy narzedzia.

b) Wymagania wszystkich interesariuszy w celu oceny i identyfikacji najbardziej
odpowiedniego narzedzia.

c) Narzedzie testowe musi by¢ zgodne z korporacyjnymi standardami projektowymi Twojej
firmy.

d) Narzedzie testowe musi by¢ tansze od obecnego, aby byto efektywne.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr A8 (1 punkt)

Odpowiadasz za zarzadzanie testami silnika modutu raportowania dla systemu bankowego.
Projekt rozpoczat sie miesigc temu. Kierownictwo projektu prosi Cie o przedstawianie przegladu
postepdw prac co najmniej raz w tygodniu. Obecnie nie ustalono jeszcze metryk.

Co nalezy zrobic¢, aby spetni¢ wymagania kierownictwa projektu?

a) Upewnic sig, ze metryki uwzgledniaja sledzenie powigzan.

b) Zebrac¢ informacje potrzebne zespotowi testowemu i kierownictwu projektu.

c) Aktywowac wszystkie mozliwe metryki, aby kierownictwo projektu miato swobode wyboru
informacji.

d) Zacza¢ od zarzadzania defektami, poniewaz istniejg kryteria akceptacji dla defektéw
o wysokim priorytecie i krytycznosci.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr A9 (1 punkt)

Musisz oszacowaé wysitek testowy w ramach projektu prowadzonego w zwinnym modelu
wytwarzania oprogramowania.

Ktore z ponizszych stwierdzen dotyczacych szacowania wysitku testowego w projektach zwinnych
jest prawdziwe w tym kontekscie?

a) Szacowanie testow odbywa sie oddzielnie od szacowania wytwarzania i opiera sie
na poziomach testéw i czynnosciach testowych.

b) Szacowanie testow odbywa sie w ramach szacowania wytwarzania i opiera sie
na historyjkach uzytkownika oraz kryteriach akceptaciji.

Cc) Szacowanie testow nie jest w ogdle wykonywane w projektach zwinnych, a testy sa
wykonywane doraznie.

d) Szacowanie testéw jest wykonywane przez klienta lub wtasciciela produktu i opiera sie
na wartosci biznesowej i ryzyku zwigzanym z funkcjonalnosciami.

Wybierz JEDNA odpowiedz.
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Pytanie nr A10a’ (1 punkt)

Jako kierownik testow musisz kontrolowac¢ czas, wysitek i jakos¢ projektu testowego.
Ktory czynnik najprawdopodobniej wptynie na czas trwania, ale nie na wysitek testowy?

a) Czas potrzebny na usuniecie defektéow wykrytych podczas testowania.
b) Dojrzato$¢ procesu testowego.

c) Wymagany poziom szczegétowosci warunkow testowych.

d) Wymagana jako$¢ systemu.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr A10b (1 punkt)

Jako kierownik testow musisz wzig¢ pod uwage wiele réznych czynnikéw, aby oszacowaé wysitek
wymagany do realizacji projektu testowego.

Ktory z ponizszych czynnikow NIE powinien by¢ brany pod uwage przy szacowaniu wysitku
w projekcie testowym?

a) Kwalifikacje cztonkéw zespotu programistéw.

b) Umiejetnoscii doswiadczenie programistéw.

C) Szacowany naktad pracy w innych biezgcych projektach.

d) Okreslone godziny na podstawie szacunkdw wysitku zwigzanego z testowaniem.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

Pytanie nr A11 (1 punkt)

Kluczowym czynnikiem wptywajacym na efektywnos$¢ zespotu testowego jest jego motywacja.
Ktore z ponizszych stwierdzenh najlepiej opisuje czynnik motywujacy zespot testowy?

a) Wprowadzenie porozumienia w sprawie wynagrodzen dla wszystkich pracownikow.
b) Czynnoscitestowe i produkty pracy zaplanowane w najdrobniejszych szczegétach.
c) Dobrze dziatajace srodowisko testowe.
d) Uznanieidocenienie wykonanej pracy.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

' Pytania nr A10a i A10b odnoszg sie do tego samego celu nauczania.
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